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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

HESTIA PODROZE

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane
dalej ,Ubezpieczycielem”, w zakresie dziatania swego
przedsigbiorstwa zawiera z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi
osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$é prawna,
zwanymi dalej ,Ubezpieczajacymi®, umowy ubezpieczenia
kosztow leczenia, kosztéw transportu i repatriacji, kosztow
pobytu osoby towarzyszacej, kosztow pobytu osoby wezwanej
do towarzyszenia, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,
kosztéw ratownictwa, odpowiedzialnosci cywilnej, bagazu,
kosztoéw opdznienia dostarczenia bagazu, kosztow przerwania
podrézy oraz kosztéow udzielenia natychmiastowej pomocy
»assistance”.

2. Ubezpieczonym w umowach ubezpieczenia zawartych na
podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
moze by¢ wytacznie osoba fizyczna.

§2

1. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na
cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

2. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi
wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Zarzut majacy wptyw
na odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczyciela moze on podnie$é¢
réowniez przeciwko Ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego
$wiadczenia bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba ze strony
uzgodnity inaczej; jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢
dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt.

4. Ubezpieczony moze zada¢, by Ubezpieczyciel udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz Ogolnych
Warunkoéw Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczg praw
i obowigzkéw Ubezpieczonego.

§3

1. Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawierane na uzgodnionych
przez strony warunkach odbiegajacych od postanowien
niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.

2. Klauzule umowne uzgodnione przez strony w trybie
okreslonym w ust. 1 powinny byé sporzadzone na pismie
i w petnym brzmieniu dotaczone do umowy, pod rygorem
niewaznosci.

DEFINICJE
§4

W rozumieniu niniejszych Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia
za:

1) bagaz - uwaza sie przedmioty osobistego uzytku
zwyczajowo zabierane w podroz, takie jak: odziez, obuwie,
$rodki higieny osobistej, torebki, ksiazki, zegarki, okulary,
namioty itp., stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczajacego lub
znajdujace sie w jego posiadaniu,

2) Centrum Alarmowe - uwaza sie podmiot wskazany przez
Ubezpieczyciela, ktéremu Ubezpieczajacy jest obowigzany
zgfosi¢  zaistnienie zdarzenia objetego  ochrong
ubezpieczeniowa,

3) chorobe przewleklta - uwaza sie schorzenie, ktérego
objawy utrzymujg sie diuzej niz cztery tygodnie, a w trakcie
jego przebiegu mogg wystepowaé okresy zaostrzenia,
zmniejszenia lub czasowego ustapienia objawéw i ktdre zostato
zdiagnozowane lub byto leczone przed rozpoczgciem ochrony
ubezpieczeniowej,

4) ekspedycje - uwaza sig zorganizowang wyprawe majaca na
celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze
sportowym badz naukowym,
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5) franszyze redukcyjna (udziat wiasny) - uwaza sig
kwote, o ktorg Ubezpieczyciel zmniejsza wyptacane fgczne
odszkodowanie dotyczace okreslonego zdarzenia,

6) grad - uwaza sie opad atmosferyczny sktadajacy sie
z brytek lodu,

7) huragan - uwaza sie dziatanie wiatru o predkosci nie
mniejszej niz 17,5 m/s, wyrzadzajgcego masowe szkody, jako
potwierdzenie tego zjawiska przyjmuje sie stan faktyczny
i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie
$wiadczacy o dziataniu huraganu; pojedyncze szkody; uwaza sie
za powstate na skutek huraganu tylko wdwczas, gdy
w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono $lady huraganu lub tez
rodzaj i rozmiary szkody $wiadcza o jego dziataniu,

8) kradziez z wtamaniem - uwaza sie dokonanie albo
usifowanie dokonania zaboru mienia z lokalu lub bagaznika
samochodowego po uprzednim usunieciu sitg zabezpieczenia
lub otwarciu wejscia (pokrywy bagaznika) przy uzyciu narzedzi,
albo podrobionego lub dopasowanego klucza badz klucza
oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawca wszed! wskutek
wtamania do innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju,

9) kraj statego pobytu - uwaza sie kraj, w ktérym
Ubezpieczajgcy uzyskat zezwolenie na osiedlenie sig, albo kraj,
ktérego Ubezpieczajacy jest obywatelem oraz w ktérym jest
aktualnie objety ubezpieczeniem spotecznym,

10) lawine - uwaza sie gwattowne zsuwanie sie lub staczanie
si¢ mas $niegu, lodu lub kamieni ze stokéw gérskich,

11) leczenie ambulatoryjne - uwaza sie leczenie
niezwigzane z pobytem w szpitalu lub innej placéwce
medycznej trwajgce nieprzerwanie co najmniej 24 godziny,

12) lokal - uwaza sig¢ wydzielong trwatymi $cianami w obrebie
budynku izbe lub zespét izb przeznaczonych na pobyt ludzi,
13) lokaut - uwaza sie zamkniecie zaktadu przez wiasciciela
potaczone ze zwalnianiem pracownikow, przeprowadzane dla
zmuszenia ich do przyjecia gorszych warunkéw pracy lub ze
wzgledu na strajk,

14) nagte zachorowanie - uwaza sig¢ stan chorobowy
powstaly w sposdb nagly, wymagajacy natychmiastowej
pomocy medycznej, w tym zawaly serca i udary mézgu, o ile
przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy nie
cierpiat na chorobe uktadu sercowo-naczyniowego (w tym
nadciénienie tetnicze lub chorobe wiencowa) lub cukrzyce,

15) nastepstwa choroby przewlektej — uwaza sie nasilenie
objawoéw choroby przewlektej o ostrym przebiegu, objawiajace
si¢ w sposob nagly, w zwigzku z czym nastgpita konieczno$é
poddania si¢ natychmiastowemu leczeniu,

16) nieszczesliwy wypadek - uwaza sie nagte zdarzenie
wywofane przyczyng zewnegtrzng, w wyniku ktérego

Ubezpieczajacy niezaleznie od swojej woli - doznat
uszkodzenia ciafa, rozstroju zdrowia lub zmart,
17) opéznienie dostarczenia bagazu - uwaza sie

spoznienie przewoznika w dostarczeniu bagazu do miejsca jego
przeznaczenia wynoszgce wiecej niz 6 godzin,

18) osobe bliska - uwaza sie matzonka, konkubing,
konkubenta, rodzicéw, tesciow oraz dzieci,

19) osobe towarzyszaca - uwaza sie osobe odbywajaca
podréz wraz z Ubezpieczajgcym i wskazang przez niego do
towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub transportu,

20) osobe trzecia - uwaza si¢ osobe pozostajgcg poza
stosunkiem ubezpieczenia,

21) osobe wezwana do towarzyszenia - uwaza sie osobe
bliska lub inng wskazang przez Ubezpieczajacego, ktora
w przypadku braku osoby towarzyszacej przyjedzie w celu
towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub transportu,

22) osobe uprawniona - uwaza sie wskazang przez
Ubezpieczonego osobe fizyczng uprawniong do odbioru
naleznej sumy ubezpieczenia na wypadek jego $mierci,

23) osunigcie sie ziemi - uwaza si¢ niespowodowane
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dziatalno$cig ludzkg osuwanie sie ziemi na stokach,

24) papiery warto$ciowe - uwaza sie czeki, weksle,
obligacje, akcje, konosamenty, akredytywy dokumentowe i inne
dokumenty zastepujgce w obrocie gotowke,

25) podréz - uwaza si¢ wyjazd Ubezpieczajgcego poza
granice Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu, w
tym réwniez droge, ktérg Ubezpieczajacy odbyt w tym celu od
miejsca zamieszkania do granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
kraju statego pobytu, oraz droge powrotng od granicy
Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju statego pobytu do miejsca
zamieszkania,

26) powddz - uwaza sie zalanie terenéw w nastepstwie
podniesienia si¢ wody w korytach wéd ptynacych i stojacych,
27) pozar - uwaza si¢ dziatanie ognia, ktéry sig¢ przedostat
poza palenisko lub powstat bez paleniska i mogt rozprzestrzeni¢
sie o wlasnej sile,

28) prace zarobkowa - uwaza si¢ podjecie lub wykonywanie
przez Ubezpieczajgcego czynnosci, za ktére otrzymuje on
wynagrodzenie,

29) przedmioty warto$ciowe - uwaza sie przenosny sprzet
audiowizualny, komputerowy i fotograficzny, telefony
przenosne, lornetki oraz nosniki dzwieku, obrazu lub danych,
30) przedsiebiorce - uwaza sie osobe fizyczng, osobe
prawng lub inng jednostke organizacyjne niebedaca osobag
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa,
31) rozbéj - uwaza sige zabor mienia przy uzyciu lub grozbie
natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec
Ubezpieczajacego (lub osob bliskich) albo doprowadzeniu
Ubezpieczajgcego (lub oséb bliskich) do stanu nieprzytomnosci
lub bezbronnosci,

32) ryzyka elementarne - uwaza sig¢ pozar, uderzenie
pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego, huragan,
powddz, sptyw wéd po zboczach, zalanie, osunigcie sie ziemi,
zapadanie sie ziemi, lawing, wywrocenie sie drzewa lub masztu,
grad, wybuch wulkanu oraz trzesienie ziemi,

33) sporty ekstremalne - uwaza sie dyscypliny sportowe,
ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci,
odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka, czesto
zagrozenia zycia, w szczegolnosci: skoki bungee, B.A.S.E,
jumping, speleologia, sporty lotnicze (z wyjatkiem sportu
balonowego, spadochronowego i paralotniarstwa), kolarstwo
gorskie, motocross, jazda na skuterach wodnych, wyscigi tédek
motorowych itp.,

34) sporty wysokiego ryzyka - uwaza sie rafting i inne
sporty wodne uprawiane na rzekach gérskich, nurkowanie
z wykorzystaniem aparatéw oddechowych, wspinaczke, sport
spadochronowy i balonowy, paralotniarstwo, sztuki walki
i wszelkiego rodzaju sporty obronne, myslistwo, jazde konng,
narciarstwo, snowboard, bobsleje, skoki narciarskie, surfing,
windsurfing, jazde na nartach wodnych oraz sporty, w ktérych
wykorzystywane sg pojazdy przeznaczone do poruszania sie po
$niegu lub lodzie,

35) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym -
uwaza sie sprzet wykorzystywany w celu wyczynowego
uprawiania sportu,

36) strajk - uwaza sie zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie
pracy przez pracownikéw na jaki$ czas w jednym lub kilku
zaktadach, instytucjach, bedace wyrazem protestu, np.
politycznego, ekonomicznego, oraz zgdaniem zmian,

37) szkode na osobie - uwaza sie $mier¢, uszkodzenie ciata
lub rozstroj zdrowia,

38) szkode w mieniu - uwaza sie zniszczenie, uszkodzenie,
utrate lub ubytek rzeczy ruchomej albo nieruchomosci,

39) terroryzm - uwaza si¢ nielegalne akcje organizowane
z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub
grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnos$ci i dezorganizacji
zycia publicznego przy uzyciu przemocy oraz skierowane
przeciw spofeczenistwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiagniecia celow politycznych lub spotecznych,

40) uderzenie pioruna - uwaza sie dziatanie elektrycznosci
atmosferycznej na ubezpieczone mienie,

41) upadek drzewa lub masztu - uwaza si¢ niebedace
nastepstwem dziatalno$ci ludzkiej przewrocenie sie rosngcych
drzew lub masztow oraz ich czesci na ubezpieczone mienie,

2

42) upadek statku powietrznego - uwaza si¢ katastrofe
badz przymusowe ladowanie zatogowego statku powietrznego
oraz upadek jego czesci lub fadunku,

43) wartosci pienigzne - uwaza sie krajowe i zagraniczne
znaki pieniezne oraz wyroby ze zfota, srebra, kamieni
szlachetnych i peref, a takze platyny i pozostatych metali
z grupy platynowcéw oraz monety zlote i srebrne,

44) wybuch - uwaza sig gwattowna zmiane réwnowagi uktadu
z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pyléow lub pary,
wywotanym ich wifasciwo$cig rozprzestrzeniania sig;
w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych i innych tego rodzaju
zbiornikéw warunkiem uznania zdarzenia za taki wybuch jest to,
aby $ciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich
rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytdw, pary lub cieczy
nastapito nagle wyréwnanie cisnien; za wybuch uwaza sig
rowniez implozje, polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub
aparatu prézniowego ci$nieniem zewngtrznym,

45) wyczynowe uprawianie sportu — uwaza sie:

a) uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub
klubow sportowych, polegajgce na regularnym uczestniczeniu
w treningach i zawodach sportowych, jak réwniez uprawianie
dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,

b) uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do
miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi,

46) wypadek ubezpi iowy - uwaza sie zajécie zdarzenia
losowego objetego ochrong ubezpieczeniowsa,

47) zalanie - uwaza si¢ nastepstwa dziatania wody powstate
wskutek:

a) wydostania sie wody, pary lub ptynéw wskutek uszkodzenia
urzadzen sieci wodociggowej, kanalizacyjnej lub grzewczej,

b) cofniecia sie wody lub $ciekdw z urzadzen publicznej sieci
kanalizacyjnej,

c) pozostawienia otwartych kranéw lub innych zaworéw
w urzadzeniach sieci okre$lonych w ppkt a),

48) zalanie wskutek sptywu wéd po zboczach - uwaza sie
zalanie terenéw wskutek dziatania wod sptywajacych po
stokach albo zboczach goér lub innych wzniesien terenu,

49) zapadanie sie ziemi - uwaza si¢ obnizenie poziomu
terenu z powodu zawalenia sie naturalnych, pustych przestrzeni
w gruncie, z wyjatkiem szkdd zwigzanych z ruchem zaktadu
gdrniczego.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Podstawowym
(Holiday Basic) s objete:

1) koszty leczenia,

2) koszty transportu i repatriaciji,

3) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw,

4) koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”.

2. Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Rozszerzonym
(Holiday Charter) sg objete:

1) koszty leczenia,

2) koszty transportu i repatriacji,

3) koszty pobytu osoby towarzyszacej,

4) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,

5) koszty ratownictwa,

6) odpowiedzialnos¢ cywilna,

7) bagaz,

8) koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”.

3. Przedmiotem ubezpieczenia w wariancie Petnym (Holiday
Charter Plus) sa objete:

1) koszty leczenia,

2) koszty transportu i repatriacji,

3) koszty pobytu osoby towarzyszacej,

4) koszty pobytu osoby wezwanej do towarzyszenia,

5) nastepstwa nieszcze$liwych wypadkow,

6) koszty ratownictwa,

7) odpowiedzialnos¢ cywilna,

8) bagaz,

9) koszty opoznienia dostarczenia bagazu,

10) koszty przerwania podrozy,

11) koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”.
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UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§6

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane
koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczajgcego poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu
w zwigzku z jego nagltym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa, powstatym
w czasie pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz
kraju statego pobytu.

§7

1. Zakresem ubezpieczenia sg objete koszty poniesione na:

1) badania i zabiegi ambulatoryjne oraz operacyjne,

2) dojazd lekarza z najblizszej placowki stuzby zdrowia do
miejsca zakwaterowania Ubezpieczajgcego, w przypadku gdy
wymaga tego jego stan zdrowia,

3) pobyt w placéwce stuzby zdrowia,

4) leczenie stomatologiczne w przypadku ostrych stanéw
zapalnych i bélowych lub gdy byto ono niezbedne wskutek
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg
- do kwoty 2 000 PLN, z zastrzezeniem postanowien ust. 2,

5) zakup lekarstw i $rodkéw opatrunkowych.

2. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4), ulega kazdorazowemu
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania az do jej
catkowitego wyczerpania, w przypadku ktérego umowa
ubezpieczenia odpowiednio w czesci dotyczacej kosztow
leczenia stomatologicznego sie rozwigzuje.

§8

1. Koszty leczenia przekraczajgce zakres niezbedny
do przywrocenia Ubezpieczajagcemu stanu  zdrowia
umozliwiajagcego powrot lub przewdz do kraju statego pobytu
nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa.

2. Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéow
leczenia zwigzanych z:

1) powiktaniami wystepujgcymi od 32. tygodnia cigzy,

2) porodem, ktory nastapit po 32. tygodniu cigzy,

3) zabiegiem usuwania cigzy, o ile nie zostat on wykonany
w celu ratowania zycia lub zdrowia,

4) zaburzeniami psychicznymi,

5) operacja plastyczng lub zabiegiem kosmetycznym,

6) naprawg lub zakupem protez oraz $rodkéw ochronnych
i pomocniczych,

7) leczeniem prowadzonym przez lekarza bedacego cztonkiem
rodziny Ubezpieczajgcego, chyba ze zostafo to zaakceptowane
przez Centrum Alarmowe.

3. Z zakresu ubezpieczenia wytaczone sg réwniez:

1) koszty leczenia Ubezpieczajgcego, w przypadku gdy
odmoéwit on powrotu do kraju statego pobytu wbrew decyzji
podjetej przez lekarza Centrum Alarmowego,

2) koszty leczenia Ubezpieczajacego, w przypadku gdy
Ubezpieczajgcy zaniedbat obowigzujacy w danym kraju pobytu
rezim sanitarny.

§9

1. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete koszty leczenia
zwigzane z chorobg, w tym z chorobg przewlekta, z powodu
ktorej Ubezpieczajgcy byt leczony Ilub ktéra zostata
zdiagnozowana w okresie 24 miesiecy przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Optacajac dodatkowg sktadke, zakres ubezpieczenia mozna
rozszerzy¢ o koszty leczenia nastgpstw chorob przewlektych
okreslonych w ust. 1.

3. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia wskazane w ust. 2 jest
mozliwe wytacznie w stosunku do osdb, ktdre nie ukonczyty 65.
roku zycia.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW TRANSPORTU | REPATRIACJI

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§10

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane
koszty transportu i repatriacji poniesione przez
PAT/0W043/0802

Ubezpieczajgcego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
oraz kraju statego pobytu, pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia.

§11

1. Zakresem ubezpieczenia objete sa koszty poniesione na:

1) transport Ubezpieczajgcego z miejsca wypadku do
najblizszej placowki stuzby zdrowia,

2) transport Ubezpieczajacego do innej placéwki stuzby
zdrowia za granica, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzacego leczenie,

3) transport Ubezpieczajagcego do kraju, do placowki stuzby
zdrowia lub miejsca zamieszkania, o ile wymaga tego jego stan
zdrowia, z uwagi na konieczno$¢ kontynuowania leczenia
szpitalnego bezposrednio po powrocie do kraju lub z uwagi
na medyczne przeciwwskazania do powrotu wcze$niej
zaplanowanym s$rodkiem transportu; transport musi sie odby¢
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie
lub lekarza wspétpracujagcego z Centrum Alarmowym po
uprzednich konsultacjach z lekarzem prowadzacym leczenie,
4) transport Ubezpieczajacego do miejsca, od ktérego podroz
moze by¢ kontynuowana,

5) zakwaterowanie (wraz z kosztami wyzywienia) w hotelu,
w przypadku gdy transport Ubezpieczajacego, o ktérym mowa
w pkt 4), nie mégt nastgpi¢ bezposrednio po zakonczeniu
leczenia, a ich poniesienie zostato zaakceptowane przez
Centrum Alarmowe.

2. W przypadku gdy Ubezpieczajacy zmart w trakcie podrézy
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego
pobytu, a $mier¢ nastagpita w wyniku nieszczesliwego wypadku
lub nagtego zachorowania objetego ochrong ubezpieczeniowa,
Ubezpieczyciel ponosi rowniez koszty zwigzane z kremacjg lub
pogrzebem Ubezpieczajgcego za granica albo transportem
zwiok Ubezpieczajacego do kraju statego pobytu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW POBYTU OSOBY
TOWARZYSZACEJ

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§12

Przedmiotem ubezpieczenia sa koszty pobytu osoby
towarzyszacej Ubezpieczajgcemu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu
w przypadku koniecznos$ci jego hospitalizacji i w okresie jej
trwania lub transportu do kraju, pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia.

§13

Zakresem ubezpieczenia objete sa koszty poniesione na
zakwaterowanie, wyzywienie oraz powrét do kraju osoby
towarzyszacej Ubezpieczajagcemu, jezeli jej obecnos¢ byta
konieczna i zostata zalecona na pi$mie przez lekarza
prowadzacego leczenie Ubezpieczajacego.

§14

Koszty poniesione na powrdt do kraju osoby towarzyszacej
Ubezpieczajgcemu sg zwracane wyfgcznie w przypadku, gdy
powr6t nie mogt nastgpi¢ przy wykorzystaniu wczeéniej
zaplanowanego $rodka transportu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW POBYTU OSOBY WEZWANEJ
DO TOWARZYSZENIA

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§15

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty pobytu osoby wezwanej
do towarzyszenia Ubezpieczajgcemu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu w razie
konieczno$ci jego hospitalizacji przez okres co najmniej 7 dni
lub transportu do kraju, pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia.
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Zakresem ubezpieczenia objete sg koszty poniesione na
zakwaterowanie, wyzywienie oraz podréz osoby wezwanej do
towarzyszenia Ubezpieczajgcemu, jezeli jej obecnosé byta
konieczna i zostata zalecona na pismie przez lekarza
prowadzacego leczenie Ubezpieczajacego.

Koszty, o ktérych mowa w § 15, zwracane sg wytgcznie
w przypadku braku osoby towarzyszacej.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych
wypadkow doznanych przez Ubezpieczajgcego w czasie
podrozy.

Zakresem ubezpieczenia nie sg objete:

1) nieszczesliwe wypadki powstate w nastepstwie niewtasciwie
prowadzonej lub zaniedbanej zalecanej profilaktyki,
niewfasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych
zabiegow, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli
leczenie lub zabiegi byly nastepstwem wypadku objetego
ochrong ubezpieczeniowa,

2) infekcje, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli Ubezpieczajacy zostat zakazony mikroorganizmem
chorobotwoérczym w nastepstwie wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniows,

3) uszkodzenia dyskow migedzykregowych.

Ubezpieczyciel wyptaca nastepujace rodzaje $wiadczen:

1) z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:

a) w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% — petng sume
ubezpieczenia okreslong w umowie,

b) w przypadku uszczerbku czesciowego - procent sumy
ubezpieczenia odpowiadajacy procentowi uszczerbku na zdrowiu,
2) w przypadku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, jezeli nastgpita ona w okresie 2 lat od jego daty
- 50% sumy ubezpieczenia.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW RATOWNICTWA

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane
koszty poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawcza
prowadzong przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu
ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczajacego, ktoéry
ulegt w czasie pobytu poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej oraz kraju statego pobytu nagtemu zachorowaniu
lub  nieszczesliwemu wypadkowi objetemu ochrong
ubezpieczeniows.

Zwrot kosztow ratownictwa nastepuje pod warunkiem, ze nie
sg one objete ubezpieczeniem kosztéw leczenia lub kosztow
transportu i repatriacji.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczajacego za szkody w mieniu lub na osobie
wyrzadzone osobom trzecim (w rozumieniu § 4 pkt 20) w czasie
podrdzy.

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczen
o wykonanie uméw oraz o zwrot kosztéow poniesionych
w zwigzku z wykonaniem uméw.
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2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody:

1) zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze
wyrzadzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone przez
Ubezpieczajgcego albo prace lub ustugi przez niego wykonane,
2) zwigzane z ruchem pojazdéw mechanicznych lub
prowadzeniem gospodarstwa rolnego, w zakresie objetym
systemem ubezpieczen obowigzkowych,

3) powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci
zawodowych Ubezpieczajgcego,

4) zwigzane z uzytkowaniem statkdw oraz urzadzen latajacych
i plywajacych z wyjatkiem sprzetu napedzanego sita wiatru lub
sitg fizyczng osoby Ubezpieczonej,

5) w tadunku, wynikte z niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przewozu lub spedycji,

6) za ktore Ubezpieczajacy jest odpowiedzialny wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby
trzeciej (w rozumieniu § 4 pkt 20) albo wskutek rozszerzenia
zakresu wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej
z obowigzujgcych przepisow prawa,

7) wyrzadzone osobom bliskim wobec Ubezpieczajacego albo
osobom przez niego zatrudnionym, bez wzgledu na podstawe
prawng zatrudnienia,

8) polegajace na wystagpieniu czystych strat finansowych
niezwigzanych ze szkodg w mieniu ani na osobie,

9) ktéore moga by¢ pokryte z umowy ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej zawartej z innym Ubezpieczycielem
na wczesniejszy lub pézniejszy okres ubezpieczenia,

10) w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach,
zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo
dzietach sztuki,

11) wyniklych z przeniesienia chorob zakaznych, o ktérych
istnieniu  Ubezpieczajacy wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mogt si¢ dowiedzie¢,

12) w mieniu ruchomym, z ktérego Ubezpieczajacy korzystat na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub
innego pokrewnego stosunku prawnego.

3. Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych
lub sadowych oraz innych kar o charakterze pienigznym
natozonych na Ubezpieczajgcego.

UBEZPIECZENIE BAGAZU

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz Ubezpieczajgcego
w czasie podrozy.

2. Z zastrzezeniem postanowien § 28 ochrong ubezpieczeniowg
objety jest bagaz znajdujacy sie pod bezposrednig opieka
Ubezpieczajgcego oraz bagaz, ktéry zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego,

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu,

3) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu
w miejscu zakwaterowania Ubezpieczajgcego (z wytaczeniem
namiotu),

4) pozostawiony w zamknigtym na zamek bagazniku pojazdu
samochodowego albo w zamknietej na zamek przyczepie
kempingowej lub kabinie jednostki ptywajacej, pod warunkiem
ze nie byt on widoczny z zewnatrz.

1. Bagaz objety jest ochrong ubezpieczeniowg od szkéd
powstatych wskutek:

1) wystapienia ryzyka elementarnego,

2) kradziezy z wtamaniem,

3) rozboju,

4) wypadku lub katastrofy srodka komunikacji ladowej, wodnej
lub powietrznej,

5) nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczajacego, w wyniku ktdrego utracit on w sposéb nagty
mozliwo$¢ opiekowania sie bagazem,

6) zaginigcia lub uszkodzenia, w przypadku gdy bagaz
znajdowat sie pod opieka zawodowego przewoznika, ktéremu
zostat powierzony do przewozu na podstawie odpowiedniego
dokumentu przewozowego.
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2. Ponadto bagaz jest objety ochrong ubezpieczeniowg od
szkod powstatych wskutek akcji ratowniczej prowadzonej
w zwigzku ze zdarzeniami okre$lonymi w ust. 1.

§ 27

1. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej sg wytgczone:

1) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabach,

2) wartosci pieniezne,

3) papiery wartosciowe, ksigzeczki i bony oszczedno$ciowe,
karty pfatnicze wszelkiego rodzaju oraz bilety na przejazdy
$rodkami komunikacji,

4) dokumenty urzedowe i prywatne,

5) dzieta sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,

6) przedmioty wartosciowe, z zastrzezeniem postanowien § 28,
7) futra,

8) programy komputerowe i dane na no$nikach wszelkiego
rodzaju,

9) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym,

10) sprzet narciarski,

11) sprzet ptywajacy,

12) bron oraz trofea mysliwskie,

13) akcesoria samochodowe oraz przedmioty stanowigce
wyposazenie przyczep kempingowych i fodzi,

14) przedmioty w liczbie wskazujgcej na ich przeznaczenie
handlowe,

15) przedmioty stuzace dziatalnosci handlowej, ustugowej lub
produkceyjnej,

16) mienie przesiedlencze.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada réwniez za szkody:

1) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie rzeczy
w zwigzku z ich uzywaniem,

2) polegajace wylgcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz,
kufréow oraz innych pojemnikéw bagazu, z zastrzezeniem
postanowien § 26 ust. 1 pkt 6),

3) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, dokonanej
z bagaznika dachowego pojazdu samochodowego w przypadku
gdy chociaz jedna ze $cian bagaznika zostata wykonana ze
stabego materiatu (typu brezent) lub gdy bagaznik nie byt
zabezpieczony odpowiednim zamkiem zabezpieczajacym,

4) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych
wskutek ich wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas
eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego
spowodowato pozar,

5) bedace  nastgpstwem  zwyktego  zuzycia  rzeczy
ubezpieczonej, samozapalenia, samozepsucia lub wycieku,
a w przypadku rzeczy ttukacych sig lub w opakowaniu szklanym
- potiuczenia lub utraty wartosci rzeczy uszkodzonej,

6) bedace nastepstwem dziatania energii jadrowej lub skazenia
radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego,

7) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy
przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji.

§ 28

W wariancie Petnym (Holiday Charter Plus) zakresem
ubezpieczenia objete sg réwniez szkody powstate
w przedmiotach warto$ciowych stanowigcych bagaz
Ubezpieczajacego i znajdujgcych sie pod jego bezposrednig
opieka.

UBEZPIECZENIE KOSZ'I_'OW OPOZNIENIA
DOSTARCZENIA BAGAZU

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 29

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty poniesione przez
Ubezpieczajgcego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
oraz kraju statego pobytu - w zwigzku z opéznieniem
dostarczenia bagazu - na zakup niezbednych w podrozy
przedmiotéw osobistego uzytku, ktére majg zastgpic¢
przedmioty znajdujgce sie w bagazu powierzonym
zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie
odpowiedniego dokumentu przewozowego.
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UBEZPIECZENIE KOSZTOW PRZERWANIA PODROZY

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 30

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane
koszty poniesione przez Ubezpieczajagcego na wcze$niejszy
powr6t do kraju, spowodowany:

1) $miercig osoby bliskiej Ubezpieczajacego lub nagtym
zachorowaniem wymagajacym jego hospitalizacji, o ile
zdarzenie to miafo miejsce na terenie kraju zamieszkania,

2) szkodg w mieniu Ubezpieczajacego lub lokalach, w ktorych
Ubezpieczajacy prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, powstata
wskutek dziatania ryzyka elementarnego albo kradziezy
z wlamaniem lub rozboju, o ile zdarzenie to miato miejsce
w kraju zamieszkania i pod warunkiem ze spowodowato
konieczno$¢ dokonania przez Ubezpieczajgcego czynnosci
administracyjnych lub prawnych.

§31

Koszty wczesniejszego powrotu Ubezpieczajgcego do kraju
zwracane sg wyfacznie w przypadku, gdy powrét nie mogt
nastapi¢ przy wykorzystaniu wczesniej zaplanowanego $rodka
transportu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW UDZIELENIA
NATYCHMIASTOWEJ POMOCY , ASSISTANCE"

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 32

Przedmiotem  ubezpieczenia sg  koszty = zwigzane
z udzieleniem przez Ubezpieczyciela, za posrednictwem
Centrum Alarmowego, natychmiastowej pomocy ,assistance”
w zakresie okreslonym w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia.

§33

1. Zakresem ubezpieczenia objete sg nastepujgce $wiadczenia
Ubezpieczyciela:

1) w razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku doznanych przez Ubezpieczajagcego poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego
pobytu Ubezpieczyciel:

a) na zyczenie Ubezpieczajgcego powiadamia o zaistniatym
zdarzeniu jego osoby bliskie,

b) nawiagzuje za posrednictwem lekarza pracujgcego na jego
zlecenie kontakt z lekarzami sprawujgcymi opieke medyczna,
a w szczegdlnosci z lekarzem rodzinnym Ubezpieczajacego
i zapewnia przeptyw informacji miedzy tymi lekarzami,

c) gwarantuje placowce medycznej pokrycie kosztow leczenia
Ubezpieczajgcego, do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w § 39 ust. 2,

d) organizuje transport Ubezpieczajgcego do kraju, do
placowki stuzby zdrowia lub miejsca zamieszkania, zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie,

e) w wariancie Rozszerzonym (Holiday Charter) i Petnym
(Holiday Charter Plus) organizuje zakwaterowanie oraz powro6t
do kraju osoby towarzyszacej, jezeli jej obecnos¢ jest konieczna
i zostata zalecona na pismie przez lekarza prowadzgcego
leczenie Ubezpieczajacego,

f) w wariancie Petnym (Holiday Charter Plus) w razie
koniecznos$ci hospitalizacji Ubezpieczajacego przez okres co
najmniej 7 dni lub jego transportu do kraju w zwigzku z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem doznanymi
w czasie pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz
kraju statego pobytu organizuje zakwaterowanie oraz podréz
osoby wezwanej do towarzyszenia Ubezpieczajacemu, jezeli jej
obecno$¢ jest konieczna i zostata zalecona na pi$mie przez
lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczajacego za granica,
g) organizuje i pokrywa koszty powrotu Ubezpieczajacego
do kraju po zakonczeniu leczenia, w przypadku gdy
Ubezpieczajacy nie moze kontynuowaé podrézy ani powrdci¢ do
kraju wczesniej zaplanowanym $rodkiem transportu,

h) organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania (wraz
z kosztami wyzywienia) w hotelu, w przypadku gdy transport
Ubezpieczajgcego, o ktorym mowa w ppkt g), nie mogt nastapic¢
bezposrednio po zakonczeniu leczenia,
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2) w razie $mierci Ubezpieczajacego, Ubezpieczyciel organizuje
na zyczenie osob bliskich transport zwtok do miejsca pogrzebu
w kraju statego pobytu Ubezpieczajacego,

3) w wariancie Petnym (Holiday Charter Plus) Ubezpieczyciel
organizuje i pokrywa koszty wczesniejszego powrotu
Ubezpieczajagcego do kraju, jezeli nie mégt on nastagpic¢
przy wykorzystaniu wcze$niej zaplanowanego $rodka
transportu, w przypadku:

a) Smierci osoby bliskiej Ubezpieczajgcemu lub jej nagtego
zachorowania wymagajacego hospitalizacji, o ile zdarzenie to
miato miejsce na terenie kraju zamieszkania,

b) szkody w mieniu Ubezpieczajacego lub lokalach, w ktorych
Ubezpieczajacy prowadzi dziatalno$é gospodarczg, powstatej
wskutek dziatania ryzyka elementarnego albo kradziezy
z wtamaniem lub rozboju, o ile zdarzenie to miato miejsce
w kraju zamieszkania i pod warunkiem, ze spowodowato
konieczno$¢ dokonania przez Ubezpieczajgcego czynnosci
administracyjnych lub prawnych.

2. Ponadto w ramach kosztéw udzielenia natychmiastowej
pomocy ,assistance” w wariancie Rozszerzonym (Holiday
Charter) i Petnym (Holiday Charter Plus) Ubezpieczyciel:

1) pokrywa koszty wynajecia, zakwaterowania, wyzywienia
i podrozy kierowcy, w przypadku gdy stan zdrowia
Ubezpieczajacego, potwierdzony pisemnie przez lekarza
prowadzacego leczenie za granicg, nie pozwala mu na
prowadzenie wifasnego pojazdu samochodowego w czasie
powrotu do kraju, a osoba towarzyszaca nie ma prawa jazdy,
2) zapewnia Ubezpieczajgcemu pomoc w wyrobieniu
dokumentéw niezbednych w czasie podrdzy, polegajaca na
udzieleniu niezbednych informacji o dziataniach, ktére nalezy
podjaé, w przypadku gdy zostaly mu one skradzione, zaginety
lub ulegty zniszczeniu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
oraz kraju statego pobytu,

3) udziela Ubezpieczajgcemu niezbednej pomocy finansowej
w celu umozliwienia mu pokrycia, poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu, ptatnosci
zwigzanych z podrézg Ubezpieczajgcego, w przypadku
kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia posiadanych przez niego
$rodkow ptatniczych,

4) udziela Ubezpieczajgcemu zwrotnej pomocy finansowej na
niezbedne ustugi prawne, w przypadku gdy w czasie pobytu poza
granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu
wejdzie on w konflikt z prawem miejscowym, polegajacg na:

a) udzieleniu pomocy finansowej w celu umozliwienia ztozenia
kaucji dla zwolnienia Ubezpieczajgcego, wyznaczonej przez
odpowiednie wtadze kraju miejsca pobytu; pomoc ta jest
wyfagczona  z  zakresu  ochrony  ubezpieczeniowej
w przypadku zatrzymania lub tymczasowego aresztowania
Ubezpieczajagcego z powodu handlu narkotykami lub innymi
$rodkami odurzajgcymi, udziatu Ubezpieczajgcego
w dziataniach o charakterze politycznym oraz gdy kaucja
wymagana jest dla zabezpieczenia naleznosci celnych lub
administracyjnych,

b) pokryciu kosztéw zastepstwa procesowego w postepowaniu
karnym lub karno-administracyjnym przed organami
wymiaru sprawiedliwo$ci albo innymi odpowiednimi organami
kraju miejsca pobytu; $wiadczenie to jest wytgczone
z zakresu ubezpieczenia, gdy zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowg pozostaje w zwigzku z pracg wykonywang
przez Ubezpieczajagcego lub prowadzong przez niego
dziatalno$cig gospodarcza albo jest zwigzane z posiadaniem
lub prowadzeniem przez Ubezpieczajagcego pojazdu
samochodowego.

1. Koszty wynajecia, zakwaterowania, wyzywienia i podrozy
powrotnej kierowcy, o ktérych mowa w § 33 ust. 2 pkt 1),
z zastrzezeniem postanowien ust. 2, sg pokrywane w granicach
sum gwarancyjnych, o ktérych mowa w § 39 ust. 2.

2. Koszty zakwaterowania i wyzywienia, o ktérych mowa
w ust. 1, sa pokrywane za okres nieprzekraczajacy 3 dni.

1. Pomoc finansowa, o ktérej mowa w § 33 ust. 2 pkt 3) i 4),
jest udzielana w granicach sum gwarancyjnych, okreslonych
w § 39 ust. 2.

2. Pomoc finansowa jest udzielana pod warunkiem ztozenia
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przez Ubezpieczajgcego pisemnego o$wiadczenia, w ktérym sie
zobowigze do zwrotu przekazanej mu kwoty.

3. Termin zwrotu kwoty udzielonej pomocy finansowej wynosi
30 dni od daty jej przekazania Ubezpieczajacemu.

Koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”
Ubezpieczyciel pokrywa pod warunkiem istnienia jego
odpowiedzialnosci z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia lub
kosztéw transportu i repatriacji, lub kosztéw pobytu osoby
towarzyszacej, lub kosztéow pobytu osoby wezwanej do
towarzyszenia, lub kosztéw przerwania podrozy.

KLAUZULE WSPOLNE

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli
Ubezpieczony wyrzadzit szkode umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong umyslnie przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym.

3. Wytaczenia wskazane w ust. 1 i 2 nie dotycza ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

4. Ponadto z zakresu ochrony ubezpieczeniowej sa wytaczone
szkody powstate wskutek:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego,
zamieszek, rozruchéw, niepokojow spotecznych, strajkow
i lokautéw oraz terroryzmu i sabotazu,

2) organizowania jakichkolwiek nadzwyczajnych przedsigwzieé¢
majacych na celu ratowanie zycia innej osoby
w miejscach charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi albo w miejscach
odosobnionych (np. gérach, obszarach zalesionych, obszarach
niezaludnionych),

3) zniszczenia, konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub
zarekwirowania mienia przez organy celne lub inne wtadze,

4) jazd probnych, rajdéw oraz wyscigéw samochodowych,

5) podrozowania statkami powietrznymi, z wytgczeniem
przelotéw w charakterze pasazera, o ile lot wykonywany byt
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

6) zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi $rodkami
odurzajacymi,

7) usifowania lub popetnienia przez Ubezpieczajacego
samobdjstwa albo przestgpstwa,

8) wypadku spowodowanego przez Ubezpieczajacego w stanie
nietrzezwosci badz prowadzenia pojazdu bez wymaganego
uprawnienia,

9) uprawiania sportéw ekstremalnych.

5. O ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony za optatg
dodatkowej sktadki, Ubezpieczyciel nie odpowiada réwniez za
szkody bedace nastepstwem:

1) wykonywania zarobkowej pracy fizycznej,

2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

3) wyczynowego uprawiania sportu.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie polisg lub
certyfikatem ubezpieczeniowym.

2. Polisa zawiera co najmniej nastepujace dane:

1) imig¢ i nazwisko Ubezpieczajagcego oraz Ubezpieczonego,
jezeli umowa lub certyfikat jest zawierana na rzecz osoby
trzeciej,

2) okres ubezpieczenia,

3) przedmiot ubezpieczenia,

4) wysokos$¢ naleznej skfadki.

SUMA UBEZPIECZENIA (GWARANCYJNA)

1. Suma ubezpieczenia (gwarancyjna) stanowi gorny limit
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie szkody objete
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ochrong ubezpieczeniowg wynikle z jednego zdarzenia, bez
wzgledu na fgczng liczbe zdarzen w okresie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem postanowien § 7 ust. 2 oraz § 65 ust. 2.

Podstawowy

(Holiday Basic)

2. Sumy ubezpieczenia (gwarancyjne) w poszczegdlnych
rodzajach ubezpieczen okresla ponizsza tabela:

Wariant Wariant Wariant Petny
Rozszerzony (Holiday Charter
(Holiday Charter) Plus)
SUMA UBEZPIECZENIA

oraz gorne limity odpowiedzialnosci (w PLN)

Koszty leczenia SU w PLN 50 000 150 000 300 000
Koszty transportu i repatriacji do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

Koszty ratownictwa do 15 000

Koszty pobytu osoby towarzyszacej do 5 000

Koszty pobytu osoby wezwanej do towarzyszenia do 10 000
NNW SU w PLN 10 000 20 000 30 000

$wiadczenie w przypadku catkowitego trwatego uszczerbku
na zdrowiu

100% sumy ubezpieczenia NNW

$wiadczenie w przypadku czesciowego trwatego uszczerbku
na zdrowiu

okreslony % sumy ubezpieczenia NNW

$wiadczenie w przypadku $mierci

50% sumy ubezpieczenia NNW

Odpowiedzialnos¢ cywilna

szkody w mieniu SG w PLN 50 000 250 000
szkody na osobie SG w PLN 100 000 500 000
Bagaz SU w PLN 1 000 4 000

Koszty opoznienia dostarczenia bagazu do 1 000
Koszty przerwania podrézy do 5 000

ASSISTANCE

gwarancja pokrycia kosztéw leczenia

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja transportu Ubezpieczajgcego do kraju, zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja i pokrycie kosztow pobytu Ubezpieczajgcego w hotelu,
w przypadku gdy transport nie moze nastgpi¢ bezposrednio po
zakonczeniu leczenia

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja i zwrot kosztéw powrotu Ubezpieczajgcego do kraju,
w przypadku gdy po zakonczeniu leczenia Ubezpieczajacy nie
moze powrdcic¢ zaplanowanym srodkiem transportu

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja zakwaterowania i powrotu do kraju osoby

. X ; ; do 5 000
towarzyszacej, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
organizacja podrozy i pobytu osoby wezwanej do towarzyszenia do 10 000
organizacja i pokrycie kosztéw wczedniejszego powrotu do 5 000
Ubezpieczajgcego do kraju
wynajecie kierowcy i pokrycie jego kosztow podrozy do 4 000
zakwaterowanie kierowcy do 400 na dzien, nie dtuzej niz 3 dni
pomoc finansowa do 2 000
ztozenie kaucji do 8 000
zastepstwo procesowe do 8 000 do 12 000

§ 40

W  przypadku zdarzen  wymagajacych  transportu
Ubezpieczajacego, Ubezpieczyciel ponosi koszty transportu
do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ biletu lotniczego
w klasie ekonomicznej, chyba ze do transportu
Ubezpieczajacego, ze wzgledéw medycznych, wymagany jest
inny $rodek transportu i zostato to uzgodnione z Centrum
Alarmowym.

SPOSOB USTALANIA | OPLACANIA SKEADKI
UBEZPIECZENIOWEJ

§ 41

1. Ubezpieczyciel ustala sktadke ubezpieczeniowg po
dokonaniu oceny ryzyka.

2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej stanowi iloczyn liczby
dni trwania podrozy i stawki okreslonej w taryfie obowigzujacej
w dniu zawarcia umowy.

3. Wysokos¢ sktadki jest zalezna od wariantu ubezpieczenia,
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terytorialnego zakresu ochrony, okresu trwania podrdzy.

4. Przy ustalaniu wysokosci sktadki uwzglednia sie:

1) zwyzki sktadki za:

a) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane
z wykonywaniem pracy fizycznej,

b) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane
z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka,

¢) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane
z wyczynowym uprawianiem sportu,

d) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o koszty leczenia
nastepstw choroby przewlektej,

2) znizki sktadki za:

a) zawarcie umowy na rachunek dzieci do lat 18 oraz mfodziezy
szkolnej lub akademickiej do lat 24,

b) za ubezpieczenie grupy liczacej powyzej 9 osob.

5. Skfadka ubezpieczeniowa jest pfatna jednorazowo w dniu
zawarcia umowy, chyba ze strony ustalg inny termin pfatnosci.

Hestia Kontakt 0 801 107 107*, 058 555 5 555

*optata za potgczenie zgodna z cennikiem operatora

www. hestia.pl



W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng
zmiang prawdopodobienistwa wypadku, kazda ze stron moze
zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$é, nie wczesniej jednak niz
od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14
dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA
ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie ubezpieczenia.

1. Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sig od dnia i
godziny wskazanej w umowie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, pod warunkiem ze skfadka lub jej pierwsza rata
zostanie zapfacona w terminie wskazanym w umowie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i ust. 3.

2. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢
przed zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie
zostanie zapfacona w terminie, Ubezpieczyciel wypowiada
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada zaptaty sktadki za
okres przez ktory udzielal ochrony ubezpieczeniowe;j.
W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z koncem
okresu, na ktory przypadata niezaptacona sktfadka,
z zastrzezeniem § 78.

3. Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez
Ubezpieczyciela wysokosci i terminie, powoduje ustanie
odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela, tylko wtedy gdy po
uplywie terminu na zaptate raty sktadki Ubezpieczyciel wezwie
Ubezpieczajacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zapfaty
w terminie 7 dni od dorgczenia wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem § 79.

Przy ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow
umowe uwaza si¢ za wypowiedziang przez Ubezpieczajacego,
jezeli sktadka lub jej rata nie zostata zaptacona w terminie
okreslonym w umowie mimo uprzedniego wezwania do zaptaty
w dodatkowym terminie 7 dni.

1. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty uwaza
sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym
na wtasciwy rachunek Ubezpieczyciela, pod warunkiem ze na
rachunku Ubezpieczajacego byty zgromadzone wystarczajace
$rodki w odmiennym przypadku za dzien zaptaty uwaza sie
dzien uznania rachunku Ubezpieczyciela odpowiednig kwota.
2. Za zaptate sktadki lub kolejnej raty skfadki nie uwaza sie
zaptaty kwoty nizszej niz wynikajacej z umowy ubezpieczenia.
3. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy si¢ z uptywem
okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem.

4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
tj. na rachunek osoby przebywajacej poza granicami kraju,
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna si¢ od dnia
i godziny wskazanej w umowie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po uptywie 7 dni, liczac
od daty zawarcia umowy.

5. Przedtuzenie czasu trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
moze nastgpi¢ jedynie przed upfywem okresu ubezpieczenia
okreslonego w umowie ubezpieczenia.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed
zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
znane przedstawicielowi. W razie zawarcia przez
Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegdlne pytania pominiete okolicznosci uwaza sie za
nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
obowigzany jest niezwtocznie zgtaszaé Ergo Hestii wszelkie
zmiany okolicznos$ci, wymienione w ust. 1, o ktére Ergo Hestia
zapytywata we wniosku ubezpieczeniowym albo w innych
pismach przed zawarciem umowy.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowigzki okreslone w ust. 1 i 2 spoczywajg zaréwno na
Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
4. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki
okolicznosci, ktore z naruszeniem ust. 1 i 2 nie zostaty podane
do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 1 doszlo z winy
umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowg i jego nastgpstwa sg skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

SPOSOB POSTEPOWANIA W RAZIE WYPADKU

1. Ubezpieczony ma obowigzek niezwfocznie, nie pozniej
jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub
uzyskania o niej wiadomosci powiadomi¢ Ubezpieczyciela lub
Centrum Alarmowe o wypadku pod numerem telefonu:
0801 107 107 albo 0 (58) 555 6 555 lub 0 (58) 555 5 555.

2. W razie naruszenia z winy umys$lnej lub razacego
niedbalstwa obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajacym
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci
i skutkow wypadku.

3. Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie
nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomo$¢ o okolicznosciach, ktére
nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

1. W razie zaj$cia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest uzyé
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw.

2. Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat $rodkow okreslonych w ust. 1,
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

3. Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia zwraca
koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1,
jezeli srodki te byly celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne.

Ponadto Ubezpieczajacy obowigzany jest:

1) podja¢ aktywna wspétprace z Ubezpieczycielem w celu
wyjasnienia wszelkich okoliczno$ci powstania szkody
i ustalenia jej rozmiaru,

2) stosowa¢ sig do zalecen Centrum Alarmowego lub
Ubezpieczyciela, udzielajac mu informacji i niezbednych
petnomocnictw,

3) umozliwi¢ Centrum Alarmowemu lub Ubezpieczycielowi
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnos$ci i wysokosci roszczenia oraz
udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

1. Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢
Ubezpieczycielowi polise lub certyfikat oraz dokumenty
uzasadniajgce rozpatrzenie wniosku o wyptate odszkodowania
lub $wiadczenia, w szczegdlnosci:

1) diagnozy lekarskie i inne dokumenty stwierdzajace
przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej, w przypadku
szkody na osobie,

2) oryginaty rachunkéw za optacong pomoc medyczng lub
dotyczace innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia,
w przypadku szkody na osobie,

3) wyliczenie rozmiaru szkody, sporzadzonego na wiasny koszt,
w przypadku szkody z ubezpieczenia bagazu,

4) oryginaty dowodoéw zakupu przedmiotéw wartosciowych,
w przypadku szkody w tych przedmiotach,

5) wystawione przez przewoznika dokumenty potwierdzajace
wystgpienie i okres trwania opodznienia dostarczenia bagazu,
w przypadku szkody z ubezpieczenia kosztéw opdznienia bagazu.
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2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpieczajgcy
powinien dostarczy¢ w ciggu 14 dni od daty powzigcia
wiadomosci o powstaniu szkody lub ustania okoliczno$ci
powodujacych niemozno$é spefnienia tego obowigzku.

3. W razie $mierci Ubezpieczajacego uprawniony obowigzany
jest dostarczy¢ do Ubezpieczyciela dokumenty niezbedne do
ustalenia zasadnos$ci roszczenia, przez ktére rozumie sie
w szczegolnosci wyciag z aktu zgonu oraz dokumenty
stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo uprawnionego
z Ubezpieczajgcym.

§ 52
1. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w §§ 48 - 51,
w ubezpieczeniach kosztow leczenia i nastepstw

nieszcze$liwych wypadkéw Ubezpieczajacy w razie wypadku
obowigzany jest:

1) zwolni¢ lekarzy, u ktorych leczyt sie przed zaistnieniem
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, z obowigzku
zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na
udostepnienie dokumentaciji z leczenia,

2) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej
oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania
tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
medycznej.

2. W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
Ubezpieczajacy dodatkowo obowigzany jest:

1) podda¢ sie leczeniu i stosowac sie do zalecen majacych na
celu ztagodzenie skutkéw wypadku,

2) podda¢ sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez
Ubezpieczyciela lub ewentualnej obserwacji klinicznej.

§ 53

1. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w §§ 48 - 51,
w razie zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajagcy ma obowigzek
zaniechania dziatan zmierzajagcych do zaspokojenia
poszkodowanego, uznania jego roszczen badz zawarcia z nim
ugody do czasu uzyskania pisemnej zgody Ubezpieczyciela.

2. Dziatania podjete przez Ubezpieczajgcego zmierzajace do
zaspokojenia osoby poszkodowanej, a w szczegélno$ci uznanie
jego roszczen lub zawarcie z nim ugody bez uzyskania pisemnej
uprzedniej zgody Ubezpieczyciela sg bezskuteczne wobec
niego.

3. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku wszczete zostato
postepowanie karne albo jezeli osoba poszkodowana wystapi
z roszczeniem o odszkodowanie na droge sadowa,
Ubezpieczajgcy obowigzany jest niezwlocznie zawiadomi¢
o tym Ubezpieczyciela.

4. Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczy¢
Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym
mu zajecie stanowiska odnosnie do wniesienia $rodka
odwotawczego.

5. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczajgcego
roszczenia osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej
zgody nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela.

§ 54

Niezaleznie od obowigzkéow okreslonych w §§ 48 - 51,
w przypadku zaistnienia szkody w bagazu do obowigzkow
Ubezpieczajacego nalezy:

1) niezwfocznie powiadomi¢ miejscowg jednostke policji
o kazdej szkodzie, ktéra mogta powstac¢ w wyniku przestepstwa
i uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegélnieniem
utraconych przedmiotdw,

2) niezwtocznie powiadomi¢ przewoznika o kazdej szkodzie
powstatej w bagazu powierzonym do przewozu lub w czasie
jazdy $rodkami komunikacji publicznej, w przypadku gdy bagaz
znajdowat sie pod bezposrednig opieka Ubezpieczajgcego, oraz
uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu,

3) niezwtocznie powiadomi¢ administracje o kazdym wypadku
szkody w miejscu zakwaterowania Ubezpieczajgcego oraz
uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu,

4) zabezpieczy¢ dowody =zaistnienia szkody oraz rzeczy
zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich
ogledzin przez Ubezpieczyciela.

§ 55

Niezaleznie od obowigzkéow okreslonych w §§ 48 - 51,
w przypadku wystapienia opdznienia dostarczenia bagazu
Ubezpieczajgcy obowigzany jest zgtosié ten fakt przewoznikowi
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oraz uzyska¢ od niego dokumenty potwierdzajgce opo6znienie
oraz moment dostarczenia przez przewoznika bagazu do
miejsca przeznaczenia lub miejsca pobytu Ubezpieczajacego.

§ 56

W  przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego
obowigzkéw wymienionych w §§ 50 - 55 Ubezpieczyciel
odmawia wypfaty odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej
czes$ci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopefnienie tych
obowigzkéw miato wptyw na ustalenie przyczyny wypadku,
okolicznosci zdarzenia lub wysokos$ci odszkodowania.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA LUB
SWIADCZENIA

§ 57
Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do
udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

§ 58

1. Zwrot kosztéw kremacji lub pogrzebu Ubezpieczajacego za
granicg ograniczony jest do kwoty stanowigcej réwnowarto$¢
organizowanego przez Ubezpieczyciela transportu zwtok
Ubezpieczajacego do kraju statego pobytu.

2. Zwrot kosztow transportu zwtok Ubezpieczajacego do kraju
statego pobytu ograniczony jest do kwoty stanowigcej
rdbwnowarto$¢ kosztow, ktére poniostby Ubezpieczyciel
w przypadku, gdyby sam zorganizowat transport.

§ 59

1. W ubezpieczeniu nastgpstw nieszczgsliwych wypadkéow
oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujg
lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela.

2. Ustalenie zwigzku przyczynowego oraz stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu nastepuje na podstawie dostarczonych
dowodéw oraz dokumentacji medycznej.

3. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
przedtozonych dokumentéw oraz zasiggnigcia opinii
specjalistow.

4. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien byé
ustalony niezwtocznie po zakorczeniu leczenia, a w razie
diuzszego leczenia - najpozniej w 24. miesigcu od dnia
wypadku. Pdzniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie daje podstawy do zmiany wysokos$ci $wiadczenia.
5. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu,
ktorych funkcje byly juz uposledzone wskutek choroby lub
trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego z innego
zdarzenia, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sig
jako roznice miedzy stopniem trwafego uszczerbku na zdrowiu
po wypadku a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu
istniejgcym przed wypadkiem.

§ 60

Przy ustalaniu wysokosci $wiadczen z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu nie uwzglednia sie rodzaju pracy lub
innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczajgcego.

§ 61

Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajacemu udokumentowane
koszty dodatkowych badan lekarskich zleconych przez
Ubezpieczyciela dla uzasadnienia roszczen.

§ 62

1. W ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej osdéb
fizycznych w zyciu prywatnym, w granicach udzielonej ochrony
Ubezpieczyciel dokonuje oceny sytuacji faktycznej i prawnej
oraz podejmuje decyzje o uznaniu roszczenia i wypfacie
odszkodowania albo prowadzeniu obrony Ubezpieczajacego
przed nieuzasadnionym roszczeniem.

2. W kazdym czasie Ubezpieczyciel ma prawo wyptacié
odszkodowanie w wysokosci sumy gwarancyjnej lub sumy
wystarczajacej na zaspokojenie roszczen wynikajacych
z wypadku, zwalniajgc sie z obowigzku dalszego udzielania
ochrony oraz ponoszenia innych kosztow.

§ 63

1. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej oso6b
fizycznych w zyciu prywatnym, Ubezpieczyciel wypfaca osobie
uprawnionej nalezne  odszkodowanie w  granicach
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajgcego.

2. Ubezpieczyciel pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych
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w uzgodnieniu z Ubezpieczycielem w celu ustalenia
okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2) niezbedne koszty obrony sagdowej w sporze prowadzonym na
polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgoda; jezeli w wyniku
wypadku powodujgcego odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczajacego
objetg ochrong ubezpieczeniowg zostanie przeciwko sprawcy
szkody wdrozone postepowanie karne, Ubezpieczyciel pokrywa
koszty obrony, jezeli zazadat powotania obroricy lub wyrazit
zgode na pokrycie tych kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczajacego
po wystapieniu wypadku w celu zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli $rodki te byty wiasciwe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

3. Koszty, o ktérych mowa w ust. 2, pokrywane sg w granicach
sumy gwarancyjnej.

1. W ubezpieczeniu bagazu, rozmiar szkody w poszczegolnych
grupach mienia ustala sie na podstawie cen detalicznych
przedmiotéw tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku
z dnia ustalenia odszkodowania pomniejszonych o stopien
zuzycia do dnia szkody albo wedtug wysokosci kosztéw
naprawy; wysoko$¢ tych  kosztéw  powinna  by¢
udokumentowana rachunkiem wykonawcy lub kalkulacjg
Ubezpieczajacego, ktory szkode usunat wtasnymi sitami.

2. Rozmiar szkody zmniejsza si¢ o warto$¢ pozostatosci, ktore
moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerobki lub
sprzedazy.

3. Odszkodowanie ustala sig w kwocie odpowiadajacej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem postanowien ust. 5-6.

4. Zwrot kosztéw naprawy nie moze przekroczyé rzeczywistej
wartosci przedmiotu.

5. Z  odszkodowania naleznego Ubezpieczajacemu
Ubezpieczyciel potraca franszyze redukcyjng (udziat wtasny)
w wysokosci 100 PLN.

6. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej Iub
pamigtkowej,

2) kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po
szkodzie.

7. W granicach sum ubezpieczenia okre$lonych w umowie dla
poszczegolnych grup mienia odszkodowanie obejmuje:

1) utrate, zniszczenie, ubytek Ilub uszkodzenie mienia
bezposrednio w nastepstwie zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowg, w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody,
2) koszty wynikte z zastosowania wszelkich dostepnych
Ssrodkow w celu zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia
bezposrednio zagrozonego mienia przed szkoda, jezeli srodki te
byty wiasciwe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,

3) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie w granicach do
5% rozmiaru szkody.

1. Zwrot kosztéow poniesionych przez Ubezpieczajgcego
w zwigzku z opodznieniem dostarczenia bagazu nastepuje
wytacznie na podstawie oryginatéw dowodéw zakupu
przedmiotéw, o ktérych mowa w § 29.

2. Po wyptacie odszkodowania suma ubezpieczenia
w ubezpieczeniu kosztdw opdznienia dostarczenia bagazu ulega
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

W przypadku gdy Ubezpieczajacy samodzielnie ponidst koszty
udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”, o ktorych
mowa w § 33 ust. 1 pkt 1) ppkt. g) i h) oraz pkt 3),
Ubezpieczyciel, z zastrzezeniem postanowien § 39, dokonuje
ich zwrotu do réwnowartosci kwoty, za ktérg sam
zorganizowatby te $wiadczenia.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji
dokumentéw przedtozonych przez Ubezpieczajgcego oraz
zasiegnigcia opinii specjalistow.

UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA z
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

1. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
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wyptacane jest Ubezpieczonemu, a gdy Ubezpieczonym jest
osoba matoletnia — osobie sprawujacej opieke.

2. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem $wiadczenia
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie byt
nastgpstwem wypadku, nalezne $wiadczenie wypfaca sie
osobie uprawnione;j.

1. Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie uprawnionemu
wskazanemu przez Ubezpieczajgcego.

2. Ubezpieczajagcy moze w kazdym czasie zmieni¢ osobe
uprawniong.

3. Swiadczenie nie przystuguje uprawnionemu, ktéry umysinie
spowodowat $mieré¢ Ubezpieczajgcego.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczajgcego nie ma osoby
uprawnionej do otrzymania $wiadczenia, $wiadczenie
przystuguje cztonkom rodziny zmartego w nastepujacej
kolejnosci:

1) matzonkowi — w catosci,

2) dzieciom — w czesciach rownych,

3) rodzicom — w cze$ciach réwnych,

4) innym ustawowym spadkobiercom zmartego — w czesciach
réwnych.

WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

1. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na
podstawie uznania roszczenia w wyniku ustalen dokonanych w
postepowaniu dotyczgcym ustalenia stanu faktycznego
zwigzanego z zaistnieniem szkody, zasadnos$ci roszczen
i wysokos$ci odszkodowania lub $wiadczenia.

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w
terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.
3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1 wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania lub
$wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub
$wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w
ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng czes¢ odszkodowania lub
$wiadczenia Ubezpieczyciel wypfaca jednakze w terminie
okreslonym w ust. 1.

4. O ile nie uméwiono sie inaczej, suma pienigzna wyptacona
przez Ubezpieczyciela nie moze by¢ wyzsza od poniesionej
szkody.

Wszelkie koszty objete zakresem ubezpieczenia zwracane sg
osobie, ktora je poniosta, lub bezposrednio wystawcom
rachunkéw.

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, jezeli
Ubezpieczajacy otrzymat s$wiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastgpnie zmart na skutek tego
samego wypadku, $wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie
tylko wowczas, gdy jest ono wyzsze od juz wyptaconego, przy
czym potraca sie kwote uprzednio wyptacona.

W ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, jezeli
Ubezpieczajacy zmart po ustaleniu trwatego uszczerbku na
zdrowiu z przyczyn zwigzanych z wypadkiem, ale nie pobrat
naleznego $wiadczenia, wowczas osobie uprawnionej wyptaca
sie tylko $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczajacego.

1. Odszkodowanie lub $wiadczenie wyptaca si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w walucie polskiej, za wyjatkiem
kosztow zwracanych bezposrednio za granice wystawcom
rachunkéw oraz $wiadczen pienigznych objetych ubezpieczeniem
kosztéw udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance”.

2. Jezeli wysokos$¢ roszczenia zostata okreslona na podstawie
rachunkéw  wystawionych ~w  walucie zagranicznej,
a odszkodowanie ma zosta¢ wyptacone w walucie polskiej,
przelicza sie je na walute polska wedtug $redniego kursu NBP
obowigzujgcego w dniu ustalania odszkodowania.

W ubezpieczeniu bagazu, jezeli po wyptacie odszkodowania
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Ubezpieczajgcy odzyskat utracone przedmioty obowigzany jest
zwroci¢ odszkodowanie wyptacone za te przedmioty, albo zrzec
sie praw do tych przedmiotéw na rzecz Ubezpieczyciela.

§ 77

Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie
z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia
roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania lub
$wiadczenia, moze w ciggu 30 dni od otrzymania stanowiska
Ubezpieczyciela zgtosi¢ na pismie - za posrednictwem
przedstawicielstwa Ubezpieczyciela — wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§78

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Ubezpieczyciela przystugujace Ubezpieczajacemu roszczenie
do osoby trzeciej, w rozumieniu § 4 pkt 20), odpowiedzialnej za
szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodza na Ubezpieczyciela roszczenia
Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze
sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

3. Ubezpieczony obowigzany jest zabezpieczy¢é moznos$é
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec o0séb
odpowiedzialnych za szkode.

4. W razie zrzeczenia si¢ przez Ubezpieczajgcego bez zgody
Ubezpieczyciela praw przystugujacych mu do osoéb trzecich,
w rozumieniu § 4 pkt 20), z tytutu szkdd, Ubezpieczyciel moze
odmowi¢ wyptaty odszkodowania w cato$ci lub w czesci, a w
przypadku gdy odszkodowanie zostato juz wypfacone, podlega
ono zwrotowi w catosci lub czesci.

WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§79

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy
niz 6 miesigcy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od
umowy w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy;
odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego
z obowigzku zaptacenia skitadki za okres, w ktorym
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Przy ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 80

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia stron umowy
powinny byé¢ sktadane na pismie za pokwitowaniem lub
przestane listem poleconym.

2. Jezeli strona umowy zmienifa adres i nie zawiadomita o tym
drugiej strony umowy, to pismo skierowane pod ostatni znany
adres strony wywiera skutki prawne od chwili, w ktérej bytoby
doreczone, gdyby strona nie zmienita adresu. Postanowienia
powyzsze majg rowniez zastosowanie do siedziby strony.

3. W umowie ubezpieczenia strony moga postanowié, ze
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony umowy bedg
dostarczane drugiej stronie za pomoca listu elektronicznego
(e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu,
odpowiednio pod: wskazany przez strony adres poczty
elektronicznej, numer infolinii Ubezpieczyciela lub numer telefonu
komdrkowego lub stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajacego.

§ 81

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajacego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia bedacych osobami fizycznymi
rozpatrywane sg niezwtocznie przez Zarzad Ubezpieczyciela lub
upowaznionego pracownika po przestaniu ich drogg pisemng
pod adres siedziby Ubezpieczyciela.

2. Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktérych mowa w ust. 1,
stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest w terminie 30 dni
Ubezpieczonemu pod adresem wskazanym w skardze lub
zazaleniu.
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§ 82

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogdlnych
warunkach ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy ustawy
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i Kodeksu cywilnego.

§ 83

1. Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia sa
rozpatrywane wedfug prawa polskiego i moga byé¢ dochodzone
przed sadami wedtug wiasciwosci ogdinej albo przed sadem
wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia mogg poddaé pod
rozstrzygniecie sagdu polubownego wynikajace z niej spory.

§ 84

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie
z dniem 10 sierpnia 2007 roku i obowigzujg do uméw zawartych
od tej daty.

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

s

Piotr Maria Sliwicki Jarostaw Pigtkowski

KLAUZULA UBEZPIECZENIA SPRZETU
NARCIARSKIEGO

§1

1. Na podstawie niniejszej klauzuli, umowa ubezpieczenia
zawarta na podstawie Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia
Hestia Podréze zostaje rozszerzona o ubezpieczenie sprzetu
narciarskiego.

2. Sprzet narciarski moze byé objety ochrong
ubezpieczeniowg po optaceniu dodatkowej skfadki
ubezpieczeniowe;j.

3. W zakresie nie uregulowanym w niniejszej klauzuli
wigzace pozostajg postanowienia Ogdlnych Warunkow
Ubezpieczenia.

DEFINICJE

§2

Pojecia uzyte w niniejszej klauzuli a nie zdefiniowane
w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia przyjmujg znaczenie
okreslone w definicjach zamieszczonych ponizej w § 3.

§3

1. Za sprzet narciarski - uwaza sie narty biegowe
i zjazdowe, snowboard, wigzania, kijki, buty narciarskie,
kask i gogle, odziez narciarska stanowigce witasnos¢
Ubezpieczonego.

2. Za odziez narciarska - uwaza sie kurtki, spodnie,
kombinezony oraz rekawice wyprodukowane
z przeznaczeniem do uprawiania narciarstwa i snowboardu.
3. Za bezposrednia opieke — uwaza sie takg kontrole nad
sprzetem narciarskim, ktéra umozliwia natychmiastowe
dziatanie Ubezpieczonego w celu zapobiezenia szkodzie,
a w przypadku szkody polegajacej na zaborze mienia przez
osobe trzecig uniemozliwia jego dokonanie bez uzycia
przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia
wobec Ubezpieczonego.

4. Za zamek wielozastawkowy - uwaza sie¢ zamek, do
ktérego klucz posiada w topatce wigcej niz jedno ztobienie
prostopadte do trzonu.
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet narciarski w czasie
podrozy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. Ochrong ubezpieczeniowg objety jest sprzet narciarski
znajdujacy sie pod bezposrednig opieka Ubezpieczonego
oraz sprzet narciarski, ktory zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego,

2) pozostawiony w zamknigtym na zamek wielozastawkowy
pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego,
3) pozostawiony w bagazniku pojazdu samochodowego
zabezpieczonego w sposéb uniemozliwiajacy otwarcie bez
uzycia narzedzi, pod warunkiem, ze nie byt on widoczny
z zewnatrz.

2. Sprzet narciarski objety jest ochrong ubezpieczeniowg
od szkod powstatych wskutek:

1) wystapienia ryzyka elementarnego,

2) kradziezy z wtamaniem,

3) rozboju,

4) wypadku lub katastrofy $rodka komunikacji ladowej,
wodnej lub powietrznej.

3. Sprzet narciarski objety jest réwniez ochrong
ubezpieczeniowa, w przypadku utraty przez
Ubezpieczonego w sposob nagly mozliwosci opiekowania
sie sprzetem narciarskim, w wyniku nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

4. Na czas powierzenia sprzetu narciarskiego do przewozu
zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego
dokumentu przewozowego, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje szkody w sprzecie narciarskim niezaleznie od
przyczyny ich powstania.

5. Ponadto sprzet narciarski objety jest ochrong
ubezpieczeniowg od szkdéd powstatych wskutek akcji
ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami
okreslonymi w ust. 2 i 3.

6. Dodatkowo sprzet narciarski objety jest ochrong
ubezpieczeniowg od zniszczenia lub uszkodzenia podczas
uzywania przez Ubezpieczonego sprzetu narciarskiego,
jezeli uszkodzenie lub zniszczenie powstato w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, do ktérego doszio poza granicami
Rzeczypospolitej  Polskiej i kraju zamieszkania
Ubezpieczonego i jezeli Ubezpieczyciel jest zobowigzany do
wyptaty $wiadczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku
powstatego w wyniku tego samego zdarzenia.

7. Ubezpieczyciel pokrywa koszty wypozyczenia sprzetu
narciarskiego, pod warunkiem ze Ubezpieczony pozbawiony
zostat mozliwosci korzystania z ubezpieczonego sprzetu
narciarskiego, w wyniku zdarzen okreslonych w ust. 2-6 oraz
w wyniku opoéznienia dostarczenia sprzetu narciarskiego do
miejsca jego przeznaczenia o co najmniej 24 godziny przez
zawodowego przewoznika, ktéremu powierzono sprzet
narciarski do przewozu na podstawie odpowiedniego
dokumentu przewozowego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) w sprzecie narciarskim powstate podczas jazdy na
nartach zjazdowych lub snowboardzie poza oznakowanymi
trasami zjazdowymi,

2) w sprzecie narciarskim powstate podczas uzywania
niezgodnie z jego przeznaczeniem,

3) polegajace na utracie wartosci przedmiotu ubezpieczenia
lub jego waloréw estetycznych, ktére nie powodujg braku
mozliwosci dalszego uzytkowania sprzetu narciarskiego
zgodnie z jego przeznaczeniem.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczajacy jest obowigzany dostarczy¢
Ubezpieczycielowi wyliczenia rozmiaru szkody, sporzadzone
na wtasny koszt.

2. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w Ogdélnych
Warunkach Ubezpieczenia Hestia Podréze w przypadku
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zaistnienia szkody w sprzecie narciarskim do obowigzkow
Ubezpieczonego nalezy:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni, powiadomié
miejscowg jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powsta¢ w wyniku przestepstwa i uzyskaé pisemne
potwierdzenie tego faktu,

2) niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu 3 dni, powiadomi¢
przewoznika o kazdej szkodzie powstatej w sprzecie narciarskim
powierzonym do przewozu lub w czasie jazdy $rodkami
komunikacji publicznej, w przypadku gdy sprzet narciarski
znajdowat sie pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego
oraz uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

3) niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu 3 dni, powiadomié¢
administracje lub wtasciciela budynku o kazdym przypadku
szkody w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego oraz
uzyskaé pisemne potwierdzenie tego faktu,

4) zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rzeczy
zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia dokonania
ich ogledzin przez Ubezpieczyciela,

5) dostarczy¢ diagnoze lekarska, jesli szkoda nastgpita na
skutek nieszczesliwego wypadku, za ktory Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialno$¢.

SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia jest ustalana przez
Ubezpieczajacego.
2. Suma ubezpieczenia stanowi gorny limit

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie wypadki w
okresie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia moze wynosi¢ 2.500 PLN
lub 5.000 PLN.

4. W ramach powyzszej sumy ubezpieczenia, limit zwigzany
z kosztami wypozyczenia sprzetu narciarskiego wynosi 10%
sumy ubezpieczenia.

SPOSOB USTALANIA SKEADKI UBEZPIECZENIOWEJ

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej stanowi iloczyn
liczby dni trwania podrozy i stawki okreslonej w taryfie
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.

2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezna jest od sumy
ubezpieczenia, okresu trwania podrozy.

3. W umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie
Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Hestia Podroze
rozszerzonej o ubezpieczenie sprzetu narciarskiego,
w odniesieniu do ubezpieczenia sprzetu narciarskiego nie
stosuje sie zwyzek i znizek okreslonych w Ogdlnych
Warunkach Ubezpieczenia Hestia Podréze.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY

1. W ubezpieczeniu sprzetu narciarskiego, rozmiar szkody
ustala sie na podstawie cen detalicznych przedmiotéw tego
samego lub podobnego rodzaju i gatunku, z dnia ustalenia
odszkodowania albo wedfug wysokosci kosztéw naprawy;
wysoko$¢ tych kosztow powinna by¢ udokumentowana
rachunkiem wykonawcy.

2. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajacej
rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

3. Zwrot kosztéw naprawy nie moze przekroczyé wartosci
odtworzeniowej przedmiotu.

4. W ubezpieczeniu sprzetu narciarskiego, jezeli po
wypfacie odszkodowania Ubezpieczajgcy odzyskat utracone
przedmioty, obowigzany jest zwrdci¢ odszkodowanie
wyptacone za te przedmioty, albo zrzec sie praw do tych
przedmiotéw na rzecz Ubezpieczyciela.

5. Zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku z wypozyczeniem
sprzetu narciarskiego, o ktérych mowa w § 5 ust. 7,
zwracany jest na podstawie oryginatow rachunkéw
zawierajgcych co najmniej:

1) imie i nazwisko osoby wypozyczajacej (Ubezpieczonego),
2) rodzaj sprzetu,

3) date wypozyczenia i oddania sprzetu,

4) cene ustugi.
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